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Wichtige Anwohnerinformation! 
Betrifft: Sicherheit Ihrer Strom- und Gasinstallation 

 

Nehmen Sie beim Betreten des Hauses außergewöhnliche Geräusche oder 
Gerüche war? Wenn ja, verlassen Sie das Gebäude, lassen Sie die Eingangstür 

offen und informieren Sie unverzüglich die Feuerwehr 

 

Bitte überprüfen Sie als erstes den Zustand 
Ihrer Installation (Sichtkontrolle)! 

- Wenn es offensichtlich zu Überflutung von elektrischen Einrichtungen 
(Anschlusskasten, Verteilung, Zähler, Steckdosen) gekommen ist, melden 
Sie dies bitte an die Entstörung der Osterholzer Stadtwerke 
 

- Wenn es offensichtlich zu Überflutung von Gaseinrichtungen 
(Hauptabsperrung, Zähler, Druckregler oder Gasverbrauchsgeräten) 
gekommen ist, schließen Sie die Gas-Hauptabsperrung und melden dies 
an die Entstörung der Osterholzer Stadtwerke 

Sie erreichen uns jederzeit unter folgenden Telefonnummern 

Erdgas-, Wärme- und Wasserversorgung:   04298 6900 – 55 

Stromversorgung und Straßenbeleuchtung:  04298 6900 – 66 

 

Wenn Sie nichts Außergewöhnliches feststellen, können Sie Ihre Heizung 
(ggf. nach öffnen der Hauptabsperreinrichtung) und die Stromversorgung 
(ggf. durch Zuschalten des FI-Schutzschalters in Ihrer Stromverteilung) 
wieder in Betrieb nehmen. 

Sollten Sie unsicher sein, melden Sie sich unter den o.a. Telefonnummern 
bei den Osterholzer Stadtwerken. 


